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Processo Seletivo SEBRAE/ES n.© 05/2011
06/11/2011

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Espirito Santo -
SEBRAE/ES assessorado pela Concepgdo Consultoria Técnica Especializada LTDA, empresa
contratada através do Processo Licitatério n°® 090/2009, e o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldégico - CNPq, atendendo as orientacbes para a
operacionalizacdo do Programa Agentes Locais de Inovagao - ALI, e em consonancia com o
Acordo de Cooperagdao Técnica firmado entre ambos, tornam publica a realizacdo do
Processo Seletivo 05/11, destinado a recrutar e selecionar bolsistas — Agentes Locais de
Inovacao e constituir cadastro de reserva, conforme procedimentos descritos neste
Comunicado.

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1. O processo seletivo serd realizado pela empresa Concepcdao Consultoria Técnica
Especializada Ltda., contratada pelo SEBRAE/ES para este fim.

1.2. Para a vaga de Agente Local de Inovacdao - Codigo ANO1 o bolsista que vier a ser
contratado assim o serd sob o regime de CONTRATO POR TEMPO DETERMINADO, pelo
prazo de 2 (dois) anos.

1.3. O processo seletivo destina-se a recrutar e selecionar bolsistas para atuar como
Agentes Locais de Inovacao no Programa Agentes Locais de Inovacao — ALI na elaboracao
de 2 artigos cientificos ao final do programa.

1.4 O bolsista selecionado que vier a ser contratado poderd atuar e se localizar
fisicamente no ambiente que Ihe melhor aprouver, exceto nas instalagcdes do SEBRAE/ES e
do CNPq.

1.5 O recurso sera repassado pelo CNPg, como Bolsa, sem possibilidade de renovacao,
equivalente a Bolsa EXP-B, no valor de R$ 2.400,00 (dois mil e quatrocentos reais) mensal,
durante a execucao do projeto e Bolsa EXP-C, no valor de R$ 1.100,00 (hum mil e cem
reais) mensal, durante a capacitacao (dois meses). Os valores a serem pagos por esta
modalidade seguem as orientacdes da RN 016/2010 di CNPq.

1.6 As datas provaveis de realizacdo das etapas e divulgacao de resultados encontram-se
no item 18 deste comunicado.

2. DAS INSCRICOES

2.1. A inscricdo do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitagdo das normas e
condicoes estabelecidas neste Comunicado.

2.1.1 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato deverda conhecer este Comunicado e
certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos na forma do item 3.

2.2. As inscrigdes serdo realizadas no periodo de 07 a 17 de novembro de 2011, via
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2.3. Para inscrever-se o candidato devera acessar o site www.concepcaoconcursos.com.br
durante o periodo de 00hOOmin do dia 07.11.11 as 23h59min do dia 17.11.2011,
observado o horario oficial de Brasilia/DF, conhecer o Comunicado, ficar ciente das normas
estabelecidas e seguir as orientagdes contidas na tela.

a) Digitar corretamente os dados cadastrais, indicar a formagao académica, descrever
no campo de experiéncia profissional: tempo de conclusdo da formacao profissional,
regido de estado do Espirito Santo onde reside e indicar as principais atividades
exercidas, fazer a opcao do codigo referente ao espaco ocupacional que deseja
concorrer e efetivar a inscrigao;

b) Imprimir o boleto bancario;

c) Pagar a taxa de inscricdao no valor de R$ 30,00 (trinta reais), em qualquer Agéncia
Bancaria vinculada ao Sistema de Compensacao Nacional impreterivelmente, até a
data de vencimento constante no documento. O pagamento apdés a data de
vencimento implica o CANCELAMENTO da inscrigao;

d) Acessar o site apds 72h do pagamento da taxa de inscricdo para imprimir o
comprovante de inscricao, digitando o n°. do CPF e a data do nascimento, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtencao desse documento.

2.3.1. As inscricOes efetuadas somente serdao confirmadas apds a compensacdo do boleto
bancario.

ATENCAO: a inscricao s6 sera efetivada apds a confirmagdao do pagamento feito por meio
do boleto bancario.

2.4. A Concepgao Consultoria Técnica Especializada e o SEBRAE/ES, nao se responsabilizam
por solicitagdes de inscrigcdes, via Internet, ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacao, bem como outros fatores que impossibilitem a
transferéncia de dados.

2.4.1. O descumprimento das instrugdes para inscricdes via Internet implicara a nao
efetivacdo da mesma.

2.4.2. O pagamento s6 podera ser efetivado nas agéncias bancarias, via boleto bancario.
N3o é permitido depdsito em envelope nos caixas eletrénicos.

2.5. O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo nao sera devolvido em hipotese
alguma, salvo em caso de cancelamento do Processo Seletivo por conveniéncia do
SEBRAE/ES.

3. DA VAGA

3.1. Codigo ANO1. Bolsista: Agente Local de Inovagao

N.° de vaga: 10 (dez) + cadastro de reserva - Ampla Concorréncia
Contrato por Tempo Determinado

Bolsa EXP-B: R$ 2.400,00 (24 MESES)

BOLSA EXP-C: R$ 1.100,00 (2 MESES - DURANTE A CAPACITAGCAO)
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Agentes Locais de Inovacao - Bolsista contratado pelo CNPq para executar o Programa
Agentes Locais de Inovacao. Sao os principais executores do programa. Trata-se de
pessoas de perfil pro-ativo devidamente recrutadas, selecionadas e capacitadas, para atuar
junto as Empresas de Pequeno Porte. Sua postura sera sempre colaborativa, ou seja,
apresentando-se aos empresarios para, em conjunto com estes, identificam oportunidades
de inovacgdo que, porventura, ndo estejam sendo aproveitadas. Havendo a concordancia do
empresario e a disposicdo em continuar o processo, competird ao ALI identificar uma
instituicdo ou profissional que detenha a expertise (conhecimento e capacidade) para
prover a solucdo da empresa. O passo seguinte do agente € aproximar o empresario dessa
instituicdo/empresa provedora de solugdes visando o acerto das expectativas de ambas as
partes quanto a implementacdo de acdes que insiram as praticas da inovagao na emrpesa.
A partir desse momento, o ALI acompanhard as agdes desenvolvidas, no intuito de auferir
resultados e verificar a eficacia da solucdo implementada, bem como a satisfagdo do
empresario com os servigos prestados pelos provedores de solugao.

3.2. PRE-REQUISITOS DOS CANDIDATOS A AGENTES LOCAIS DE INOVAGAO:
Escolaridade: Formacdo de graduacdo, mediante entrega da coépia do diploma ou
certificado de conclusao do curso em Administracdo ou Ciéncias Contabeis ou Ciéncias
Econdmicas ou Engenharia ou cursos afins, no periodo de 0 (zero) a 3 (trés) anos de
formado a contar da data publicada deste Edital.

Pré-requisitos:

e Possuir formacgao superior em curso reconhecido pelo MEC, nos cursos de
Administracao ou Ciéncias Econdmicas ou Engenharia ou cursos afins, mediante a
entrega da cdpia do diploma ou certificado de conclusdo do curso.

» Possuir até 3 (trés) anos de formacgao.

« Possuir curriculo cadastrado e atualizado na plataforma Lattes, com comprovacgao
mediante cdépia impressa.

« Residir nas seguintes regides do Estado do Espirito Santo, onde irdo atuar,
mediante comprovante de residéncia:

» Regido da Grande Vitéria (7 bolsistas);

= Regiao de Cachoeiro de Itapemirim (1 bolsista);
*» Regiao de Linhares (1 bolsista);

= Regiao de Colatina (1 bolsista).

« Carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais.

« Os candidatos a Agentes Locais de Inovacao deverao apresentar as seguintes
caracteristicas:

» Estarem desvinculados do mercado de trabalho, mediante copia da carteira
de trabalho;

= Nao possuirem qualquer outro vinculo de bolsa ou empregaticio;

» Ter disponibilidade para participar de 100% do Programa de Formacgao, em
tempo integral, com duracao de dois meses;

» Ter disponibilidade para participar de 100% do trabalho em campo, em
tempo integral, com duracao de 24 meses;

= Ter disponibilidade para viagem.
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Observacgoes:

1)

2)

Periodo de vigéncia da Bolsa EXP-B = 24 meses de duracgdo, a contar da convocagao,
prevista para marco de 2012, sem possibilidades de renovacao.

Periodo de vigéncia da Bolsa EXP-C - 2 meses, periodo de capacitacao, prevista para
segunda quinzena de janeiro e fevereiro.

Atribuicoes:

a)
b)

Realizar visitas;

Realizar diagnostico;

Elaborar relatérios;

Realizar apresentacoes;

Buscar informacgdes que subsidiem o atendimento a empresa;

Prospectar fontes de recursos e de apoio para atendimento as empresas;

Interagir com os interlocutores que tenham interface com o segmento empresarial
atendido;

Contribuir para a elaboracao e acompanhar o plano de trabalho da empresa
atendida;

Acompanhar e facilitar o processo de inovacdo (do surgimento da ideia até a sua
implementacao) e afericao de resultados nas empresas atendidas;

Propor estratégias para que as empresas trabalhem a cultura e o ambiente
organizacional da inovacgao;

Monitorar sistematicamente os resultados dos processos de inovagao auxiliando na
manutencao do foco;

Monitorar sistematicamente os resultados dos processos de inovacao auxiliando na
busca de novas alternativas;

m) Incentivar, acompanhar e valorizar os resultados Intermedidrios e finais das

empresas atendidas;

Orientar a empresa atendida na elaboracao de projetos de inovacao;
Realizar negociagdes;

Interagir e receber orientacdes do consultor sénior;

Participar de reunides de acompanhamento;

Participar da formacao continuada;

Aproximar as empresas das suas solugdes de inovagao;

Frequentar ambientes associativos das empresas;

Fomentar o processo de aproximacao no segmento empresarial;

Elaborar a sua agenda de trabalho;

Elaborar programa de visitas;

Ser um agente de aproximacdo entre a demanda e a oferta;

Os trabalhos a serem apresentados no final de 2 (dois) anos pelo Bolsista, devem se
basear em modelo a ser fornecido pelo SEBRAE/ES em parceria com o CNPq.

3.3. RESPONSABILIDADES DO AGENTE LOCAL DE INOVAGAO
JUNTO AO SEBRAE/ES

a)

b)

O Agente Local de Inovacao ndao podera possuir qualquer vinculo empregaticio com o
SEBRAE/ES ou com qualquer outra empresa ou instituicao colaboradora durante a
execucao do projeto;

O Agente Local de Inovagao ndo podera ter qualquer obrigacdo de registro de
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c) O Agente Local de Inovacdo podera atuar e se localizar fisicamente no ambiente que
melhor Ihe aprouver, exceto nas instalacoes do SEBRAE/ES ou CNPq;

d) Sera da responsabilidade do ALI o atendimento as empresas, até o inicio do Plano de
Trabalho, ainda no primeiro ano de suas atividades. O segundo ano de trabalho deve
ser dedicado a implantacdao dos Planos de Trabalho. Tal orientacdao ndao impede que
novas empresas sejam atendidas no segundo ano do projeto, bem como que o inicio
dos planos de trabalho ainda no primeiro ano de trabalho em campo;

e) A meta é o atendimento a 50 empresas por cada agente ao longo de dois anos;

f) Sera da responsabilidade do ALI a entrega do Trabalho Final de Projeto, ficando seu
cadastro bloqueado no CNPq caso nao o faga;

g) Cabera ao Agente Local de Inovacdo informar ao SEBRAE/ES, na forma e freqiéncia
que este desejar, o andamento do projeto e os resultados ja alcangados, visando a
analisar a necessidade de agdes de apoio com o propédsito de atingir a meta do
programa;

h) Em momento algum podera ser cobrado qualquer valor pelo atendimento realizado
pelo ALI. Destaca-se que na implementagao do Plano de Trabalho o acionamento de
empresa ou instituicdo provedora de solucbes poderad gerar custos. Todavia, esses
custos serao negociados direta e exclusivamente entre as partes envolvidas, ou seja,
empresa participante do Programa ALI e empresa/instituicdo provedora de solugoes;

i) O ALI deve desenvolver dois artigos cientificos e entrega-los ao final de sua
participacao no Projeto;

j) O trabalho do ALI sera acompanhado através do Sistema de Gestdao e
Monitoramento;

k) Para o trabalho em campo o ALI recebe o suporte de um notebook, que sera
repassado pelo SEBRAE/ES em contrato de comodato;

|) Participar de reunides de acompanhamento.

JUNTO AS EMPRESAS

a) Prospectar fontes de recursos e de apoio para atendimento as empresas;

b) Interagir com os interlocutores que tenham interface com o segmento Empresarial
atendido;

c) Propor estratégias para que as empresas trabalhem a cultura inovativa e o ambiente
organizacional da inovacao;

d) Monitorar sistematicamente os resultados dos processos de inovagao auxiliando na
busca de novas alternativas;

e) Incentivar, acompanhar e valorizar os resultados intermediarios e finais das
empresas atendidas;

f) Orientar a empresa atendida na elaboracao de projetos;

g) Interagir e receber orientacdes do Consultor Sénior;

h) Pesquisar e alimentar banco de dados sobre a empresa/ segmento atendido.

JUNTO AO CNPq
a) Zelar pela confiabilidade das informagdes recolhidas em campo;
b) Zelar pela integridade de suas fontes de pesquisa;
c) Apresentar relatérios parciais e finais de sua pesquisa de extensao;
d) Interagir e receber orientagdes do bolsista orientador.
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4. DAS BOLSAS

4.1. A bolsa utilizada no ambito deste edital esta definida na Resolucdo Normativa do CNPq
015-2010 (www.cnpg.br/normas/rn 10 015.htm) e em suas eventuais alteracoes,
limitadas a modalidade Extensdo no Pais (EXP), terd duragdo conforme segue:
a) Bolsa Treinamento, 2 (dois) meses de duragao, sem possibilidades de renovacao,
equivalente a Bolsa EXP-C (R$ 1.100,00).
b) Bolsa ALI, 24 meses de duracdo, sem possibilidade de renovagao, equivalente a
Bolsa EXP-B (R$ 2.400,00).

4.2. Os valores a serem pagos por modalidade seguem as orientacdes da RN 016/2010 do
CNPq.

5. DA SELECAO

A selecdo e indicagcao dos bolsistas, em atendimento a este Edital, serao realizadas por
intermédio de andlises e avaliacbes comparativas. Para tanto, sdao estabelecidas as
seguintes etapas:

5.1. Etapa 1 - Analise Curricular e Documental.
5.2. Etapa 2 - Prova de conhecimento.

5.3. Dinamica de grupo.

5.4. Entrevista.

6. DA AVALIACAO CURRICULAR E DOCUMENTAL

6.1 A avaliacao curricular e documental constara da verificacdo de atendimento ou ndo dos
pré-requisitos, relativo a escolaridade e experiéncia profissional exigidas, conforme descrito
no item 3.2 deste Comunicado.

6.2. Esta etapa, a ser realizada pela area técnica da Concepgao Consultoria Técnica
Especializada LTDA, consiste na andlise das informagdes registradas, quanto ao
atendimento as disposicoes estabelecidas no presente edital.

6.3. A lista de candidatos a Agentes Locais de Inovagao selecionados na Analise Curricular e
Documental estara divulgada no site da Concepgao Consultoria Técnica Especializada LTDA.
Esses agentes selecionados participarao da 22 Etapa, que consiste na avaliacao de
conhecimento, mediante aplicacdo de provas de portugués, informatica, inovacdao e
dissertacdo, que tem carater eliminatorio.

7. DA PROVA DE CONHECIMENTOS

7.1. A prova de conhecimentos, composta de questdes objetivas e a Redacdo, de carater
eliminatdrio e classificatério, serdo realizadas no dia 27/11/2011, na sede do SEBRAE/ES,
na Rua Jeronimo Monteiro, n°® 935, Centro, Vitoria, ES.

G

CONSULTORIA TECHICA ESPECIALIZADA



GOVERNO FEDERAL

@CNPQ Ministério da A\
waowmanonss Ci@ngcia, Tecnologia 9
60 ANOS e Inovagao

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

7.1.1 Das questdes objetivas e redagao:

a) 20 questdes de Lingua Portuguesa, cada questdo valendo 01 ponto - Compreenséao
e interpretacao de textos; Ortografia oficial; Acentuacao; Emprego das classes de
palavras; Sintaxe da oracdo e do periodo; Pontuacdo; Concordancia nominal e
verbal; Regéncia Nominal e verbal, Producdo de textos: coeréncia e coesao,
elementos da comunicagao e fungdes da linguagem.

b) 20 questdes de Ferramentas de Tecnologia de Informacgao, cada questdao valendo
01 ponto - Conceitos de organizacdao e de gerenciamento de informacoes,
arquivos, pastas e programas. Conceitos de informatica, hardware e software.
Sistemas operacionais Windows e Linux / Conhecimentos basicos de editor de
texto (Word): criagao de um novo documento, formatacao e impressao /
Conhecimentos basicos de planilha eletronica (Excel): criagdo de um novo
documento, calculos, formatagdo e impressao / Recursos de Power Point: formagao
de apresentacdo, com recursos de animacao / Conceitos de tecnologias
relacionadas a internet e Intranet, Protocolos Web, World Wide, Web, Navegador
Internet (Internet Explorer), busca e pesquisa na Web. Correio eletronico, grupos
de discussdo, féruns e wikis. Conceitos de protecao e seguranca, realizacdo de
copias de seguranca (backup), virus e ataques a computadores. Conceitos de
organizacao e de gerenciamento de informagodes, arquivos, pastas e programas.

c) 15 questdes de Conteldo Especifico, cada questao valendo 02 pontos - Termo de
Referéncia: Atuacdo do sistema SEBRAE em acesso a Inovacdao e Tecnologia;
Manual de Oslo, 32 Edicdo, Capitulo 2; Lei n® 10.973, de 02 de Dezembro de 2004.

d) Redacdo valera 30 pontos:

Na correcdo da redacdo serdo avaliados: conhecimento sobre o tema; estruturacdo logica
do texto; coeréncia entre a fundamentagdo e a conclusdao (aprofundamento do tema,
argumentacado, criticidade, uso de exemplos, dados, citagdes); clareza e objetividade da
exposicao e gramatica oficial (recurso de linguagem, adequagao do vocabulario/linguagem,
construcdo dos periodos, ortografia, grafia, pontuacdo, concordancia) - de carater
eliminatorio e classificatorio.

e) Quadro de Provas

Conhecimentos Quantidade de Total de
~ Peso

questoes Pontos
Lingua Portuguesa 20 1 20
Ferramentas de Tecnologia de Informacdo 20 1 20
Conteudo Especifico 15 2 30
Questdo Discursiva (Redacdo) 1 30 30
Total 56 100

7.2. Serao desclassificados os candidatos com pontuacao inferior a:

« 16 (Dezesseis) pontos na prova de Conteudo Especifico;

10 (Dez) pontos na prova de Lingua Portuguesa;

10 (Dez) pontos na prova de Ferramentas de Tecnologia da Informagao;
15 (Quinze) pontos na Redacgao.
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7.3. O resultado das provas objetivas e redagao serao divulgados no dia 30/11/2011 nos
enderecos citados no item 2 do presente edital.

7.4. E vedado a qualquer membro do Comité julgar propostas de projetos em que esteja
litigando judicial ou administrativamente com qualquer membro da equipe do projeto ou
seus respectivos conjuges ou companheiros.

7.5. E vedada a participacdo no referido processo seletivo de conjuge, companheiro ou
parente, consangliineo ou afim, em linha reta ou na colateral, até o terceiro grau, de
membro do Comité Julgador.

8. DA APLICAGAO DE DINAMICA DE GRUPO

8.1. Os 30 (trinta) primeiros candidatos habilitados na prova de conhecimentos, serao
submetidos a dinamica de grupo, que tera por objetivo verificar o grau de desempenho, em
determinadas habilidades necessarias nas vagas propostas.

8.2. Nesta etapa sera verificado:

Raciocinio verbal.
Raciocinio abstrato.
Confianca.
Organizacao.

Energia vital.
Extroversao.

Empatia.

Estabilidade emocional.

XNOU AWM=

8.2.1. Para cada um dos itens a serem verificados nesta fase, podera ser atribuido até 4
(quatro) pontos ao candidato de acordo com o nivel de atendimento ao item.

8.2.1.1. Os pontos desta fase da selegdo serao somados a 1@ etapa - Prova de
conhecimento.

8.3. A dindmica serad aplicada na forma da Resolucdo 001/2002 do Conselho Federal de
Psicologia, por profissionais devidamente habilitados e membros da Concepcao Consultoria
Técnica Especializada Ltda e do Comité Julgador.

8.4. A distribuicdo dos participantes no processo de dinamica de grupo e respectivas datas
e horarios serdo divulgados no site da empresa Concepcao Consultoria Técnica
Especializada Ltda. As atividades de Dindmica de Grupo estdo prevista para os dias 10 ou
11/12/2011.

8.5. Serd admitido recurso quanto a avaliacdo psicoldgica nos termos do item 15 - Dos
Recursos Administrativos.

8.6. Sera de responsabilidade do candidato, buscar as informagdes referentes a data,
horario e local da dinamica de grupo.
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8.7. No dia da dinamica, o candidato devera comparecer ao local designado, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) minutos, munido de documento original de
identificacao.

8.8. 0 resultado da fase de dinamica sera divulgado no site
WWW.Concepcaoconcursos.com.br

9. DA ENTREVISTA

9.1. Os 15 (quinze) primeiros classificados nas etapas anteriores serao entrevistados
individualmente pelo corpo técnico do Comité Julgador.

9.2. O Comité sera composto pelo corpo técnico do SEBRAE/ES, composta por 1 (um)
diretor técnico do SEBRAE/ES, 1(um) gerente da Unidade de Acesso a Inovagao e
Tecnologia do SEBRAE/ES, 1 (um) analista da Unidade de Acesso a Inovacao e Tecnologia
do SEBRAE/ES (coordenador estadual do projeto), 1 (um) analista da Unidade de Gestao de
Pessoas do SEBRAE/ES.

9.3. A agenda das entrevistas estara publicada no site da Concepgao Consultoria Técnica
Especializada LTDA e do SEBRAE/ES. As entrevistas poderdao acontecer nos dias 20 ou
21/12/2011 no horario comercial, na sede do SEBRAE/ES, na Rua Jerbnimo Monteiro, n°
935, Centro, Vitoria, ES.

9.4. A entrevista sera avaliada mediante:

1. conhecimento técnico demonstrado pelo candidato
2. clareza e objetividade da resposta
3. disponibilidade para o trabalho exigido no projeto.

9.4.1. Para cada um dos itens a serem verificados nesta fase, podera ser atribuido até 3
(trés) pontos ao candidato de acordo com o nivel de atendimento ao item.

9.4.1.1. Os pontos desta fase da selegao serao somados aos da- Prova de conhecimento e
da Dinamica de Grupo.

9.5. O resultado das entrevistas sera divulgado no dia 26/12/2011 no site
WWW.COncepcaoconcursos.com.br

10. DA CONVOCACAO

10.1. Serao convocados 15 (quinze) bolsistas para serem capacitados e 10 (dez) iniciarao o
projeto, sendo que a fase de capacitacdo também avaliard o desempenho dos candidatos.
10.2. Os candidatos que forem selecionados para a realizacdo da dinamica e nao forem
selecionados entre os 15 (quinze) primeiros, comporao um cadastro de reserva que, caso
necessario, passarao por uma capacitacao reduzida para atuarem no projeto.
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11. DO CURSO DE FORMAGAO E CAPACITACAO

11.1. Os 15 (quinze) candidatos selecionados deverdo participar de um Programa de
Formacao e Capacitacao, onde serdo avaliados e a depender do desempenho/performance
serao classificados e contratados os 10 (dez) primeiros colocados, ficando os demais
aprovados em um cadastro de reserva.

11.2. O Programa inicia-se com uma capacitacdo técnica preparatoria de carater seletivo,
focada no desenvolvimento de competéncias integrando as dimensdes do conhecimento
humano: aprender a conhecer, aprender a fazer e aprender a ser/conviver (referenciais
educacionais do SEBRAE).

11.3. A Capacitagao tera duracdo de até 02 meses com carga horaria minima de 144 horas
em periodo integral no local a ser indicado pela Concepcao Consultoria Técnica
Especializada LTDA e SEBRAE/ES. Esta capacitacdo tera carater classificatério e o candidato
deverd ter 100% de presenca.

11.4. O Valor da Bolsa durante o periodo de Capacitacdo sera de R$ 1.100,00 (Hum mil e
cem reais), cabendo ao candidato arcar com as suas despesas de alimentacao e
deslocamento. Para os candidatos lotados fora do Municipio de Vitdria o projeto arcara com
as despesas de deslocamento intermunicipal e hospedagem, pelo periodo da capacitacao.

11.5. A capacitacdo esta com previsdo para acontecer entre janeiro e fevereiro de 2012, em
Vitoria/ES.

12. DA DIVULGAGAO DOS RESULTADOS
12.1. A listagem dos candidatos selecionados em cada uma das fases sera divulgada na

pagina eletronica da Concepcao Consultoria Técnica Especializada LTDA, site
http://www.concepcaoconcursos.com.br.

12.2. A nota final no processo seletivo serd a soma das notas obtidas nas etapas 1, 2, 3 e 4
(andlise curricular, prova de conhecimento, dinamica de grupo e entrevista).

12.3. Os candidatos serdao ordenados de acordo com os valores decrescentes da nota final
no processo seletivo.

12.4. Os bolsistas selecionados serdao convocados obedecendo ao numero de vagas
oferecidas, conforme itens 3 e 5 deste Edital.

12.5. Os candidatos remanescentes comporao um banco de reserva, por ordem de
classificagao final, que poderao ser convocados em caso de:

a) desisténcia dos selecionados;

b) ndo cumprimento das atividades exigidas;

C) rescisao da bolsa;

d) abertura de novas vagas para bolsistas, num prazo de até 2 (dois) anos, a contar do
resultado final deste Processo Seletivo.
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13. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

13.1. Em caso de empate terdo preferéncia os candidatos que obtiverem, na ordem
apresentada:

a) Maior pontuacgdo na dinamica;
b) Maior pontuagcao na prova de conhecimento.

13.2. Em persistindo o empate tera preferéncia o candidato com maior idade.
14. DOS COMPROMISSOS DO AGENTE LOCAL DE INOVACAO

14.1. Além dos compromissos locais com o projeto, os agentes devem atender aos
seguintes obrigacoes:

a) Atender as convocagdes do SEBRAE/ES e do CNPq;

b) Executar o “Plano de Atividades” elaborado em parceria com o consultor sénior e
aprovado pelo SEBRAE/ES;

¢) elaborar sua agenda de trabalho e programa de visitas;

d) interagir e receber orientacdes do consultor sénior, do orientador e do gestor
estadual do Projeto;

e) fazer referéncia a sua condicdo de bolsista do CNPq em parceira com o SEBRAE nos
trabalhos apresentados.

14.2. Apresentar ao SEBRAE/ES relatérios mensais de acompanhamento e evolucdo das
atividades.

14.3. Entregar, ao final do projeto, pelo menos 2 (dois) artigos cientificos, com critérios e
regras estabelecidos pelo CNPq e SEBRAE.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1. Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado, podera apresentar recurso
no prazo de 02 (dois) dias corridos, a contar da data da publicacdao de cada resultado.

15.2. O recurso deverda ser formatado de acordo com o modelo oferecido neste
Comunicado, com a identificacao do candidato no local indicado, sendo vedada qualquer
outra informacgao nos demais campos que identifique o candidato.

15.3. O recurso devera ser protocolado na sede do SEBRAE-ES, na Avenida Jer6nimo Monteiro,
935, Bairro Centro, Vitoria - ES até as 17:00h, respeitando o prazo informado no subitem 9.1.

15.4. O recurso deverad identificar o ponto que suscitou a duvida, ser obijetivo,
fundamentado e tempestivo. Serd indeferido preliminarmente o recurso que:

a) estiver incompleto;

b) ndo apresentar argumentacdo ldgica e consistente;

c) for protocolado fora do prazo;

d) for encaminhado via fax, via postal, via Internet e ou correio eletronico ou
encaminhado para endereco diferente do estabelecido.

G

CONSULTORIA TECHICA ESPECIALIZADA

11



SEBRAE (;

15.5. Todos os recursos serao analisados e as justificativas serao divulgadas no endereco
eletronico http://www.concepcaoconcursos.com.br quando da divulgacdo do gabarito
definitivo.
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15.6. Ndo serdo aceitos recursos via fax, via correio eletrénico ou, ainda, fora do prazo.
15.7. Em nenhuma hipétese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos.
15.8. Recursos cujo teor desrespeite a banca serao preliminarmente indeferidos.

15.9. As respostas aos recursos serdo encaminhadas aos interessados, através do e-mail
informado pelos candidatos na inscricdo, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

16. DO CANCELAMENTO DA CONCESSAO

16.1. O ndao cumprimento dos itens 3 e 7 deste edital pode importar no cancelamento da
bolsa.

16.2. Agentes que nao estiverem em dia com suas obrigacdes junto ao SEBRAE e CNPq
estara impedido de concorrer a nova bolsa ou renovacdo no periodo subseqiiente.

17. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

17.1. A qualquer tempo, o presente Processo Seletivo podera ser transferido, revogado ou
anulado, no todo ou em parte, seja por decisao unilateral da Diretoria Executiva do
SEBRAE/ES, seja por motivo de interesse publico ou exigéncia legal, em decisdo
fundamentada, sem que isso implique direito a indenizacao ou reclamacao de qualquer
natureza.

17.2. A Diretoria Executiva do SEBRAE/ES reserva-se o direito de resolver os casos omissos
e as situagdes nao previstas no presente Edital.

18. DIVULGAGAO DAS FASES E RESULTADOS DO PROCESSO SELETIVO

18.1. Os resultados de todas as fases serdao divulgadas pela Internet, no endereco
http://www.concepcaoconcursos.com.br sendo de inteira responsabilidade do candidato
acompanhar a publicacdo de todos os resultados e atos decorrentes deste comunicado e
nas datas provaveis, conforme cronograma.
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CRONOGRAMA

ETAPAS/FASES/ATIVIDADES

DATA PROVAVEL

1. Periodo de inscricao 07/11a17/11/2011
2. Resultado preliminar da fase de anélise curricular 21/11/2011
3. Prazo para entrega de recursos contra o resultado preliminar da
fase de andlise curricular 22 e 23/11/2011
4. Resultado definitivo da fase de analise curricular e convocacao
para a entrevista 24/11/2011
5. Prova de Conhecimento 27/11/2011
6. Resultado preliminar da prova de conhecimento 30/11/2011
7. P t d t Itad limi d.
razo para en rega e recursos contra o resultado preliminar da 01 e 02/12/2011
prova de conhecimento
8. Resultado definitivo da prova de conhecimento 06/12/2011
9. Dinédmica de Grupo 10oul1l1/12/2011
10. Resultado preliminar na Dindmica de Grupo 13/12/2011

11. Prazo para entrega de recursos contra o resultado preliminar da

a 14 e 15/12/2011
Dinamica de Grupo /12/

12, Resultado definitivo da Dindmica de Grupo 16/12/2011
13. Entrevista 19 ou 20/12/2011
14. Divulgacgdo do resultado preliminar da Entrevista 22/12/2011

15, Prazo para entrega de recursos contra o resultado preliminar da
razo par reg recur: T resu prelimi r 26627/12/2011

Entrevista
16. Divulgacdo do resultado definitivo da entrevista 28/12/2011
o o Janeiro e fevereiro de
17. Curso de Formacao e Capacitacao o verer
2012
18. Resultado final 27/02/2012

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. A participacdo dos candidatos implicara na aceitacdo das normas para o processo
seletivo contidas neste Comunicado, no anudncio publicado no jornal e em outras a ser
divulgado pela internet, endereco eletrénico http://www.concepcaoconcursos.com.br
referente a este Processo Seletivo.

19.2. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos
e comunicados referentes a este processo seletivo divulgados na Internet no endereco
eletronico http://www.concepcaoconcursos.com.br.

19.3. Ndo serdo dadas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e horario de
realizacdo das provas. O candidato devera observar rigorosamente os comunicados a serem
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19.4. As informagOes prestadas no ato de inscricao serao de inteira responsabilidade do
candidato, respondendo este por qualquer falsidade.

19.5. A inexatiddo das declaragOes, as irregularidades de documentos ou de outra natureza,
ocorridas no decorrer do processo seletivo, mesmo que sé verificada posteriormente,
eliminara o candidato do processo seletivo, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes
da sua inscrigao.

MODELO DO FORMULARIO DE INTERPOSICAO DE RECURSOS
PROCESSO SELETIVO N° 05/2011 - SEBRAE/ES

PARA PROCEDER A INTERPOSICAO DE RECURSO O CANDIDATO DEVERA PREENCHER O
PRESENTE FORMULARIO E SEGUIR AS ORIENTACOES CONTIDAS NO ENDERECO ELETRONICO
http://www.concepcaoconcursos.com.br, link “PROCESSO SELETIVO N°¢ 05/2011 -
SEBRAE/ES".

NOME:

ESPACO OCUPACIONAL (CARGO)
CPF:
OBJETO DO RECURSO:

FUNDAMENTAGAO:
SOLICITACAO:

DATA / ASSINATURA
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